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①ログイン画面（TOPページ）

電通共済生協メディカル相談ダイヤル
（こころのカウンセリング）

https://tms-soudan.com/dentsusoudan/

P.4へ進む

P.3へ進む
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利用者登録済の方は、
「ユーザ名」
「パスワード」を入力後、
「ログイン」を選択

はじめてご利用される方は、
「新規登録の方」を選択
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②ユーザ登録画面（新規登録の方）

P.2 「ログイン画面（TOPページ）」 ― 「新規登録」

上記を入力し、ユーザー情報を登録

登録した情報を基に、P.2からログイン
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③ログイン後TOPページ

P.2 「ログイン画面（TOPページ）」 ― 「ログイン」

③ ”東京 青山カウンセリングルームでの対面相談”をご希望の方は
を選択してください。

WEB予約に進みますので、P.5～P.10をご参照ください。

① ”メール相談”をご希望の方は を選択してください。
ご相談内容の入力フォームに進みますので、入力後ご送信ください。

メール相談

対面相談予約（東京 青山カウンセリングルーム）

② ”電話相談”をご希望の方は を選択してください。
WEB予約に進みますので、P.5～P.10をご参照ください。

電話相談予約

④ ”近隣地域のカウンセリングルームでの対面相談”をご希望の方は
を選択してください。

WEB予約に進みますので、P.11をご参照ください。
※Microsoft Formsへ移動します。

対面相談予約（近隣地域のカウンセリングルーム）

→

→

→

電話相談予約

対面相談予約（東京 青山カウンセリングルーム）

対面相談予約（近隣地域のカウンセリングルーム）

❶

❷
❸

❹
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本村
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④TOP画面

P.4 「電話相談予約」、「対面相談予約（東京 青山カウンセリングルーム）」から

ご予約ページからも操作方法をご確認いただけます。
操作手順は、P.6～P.10 にも記載いたします。

または

P.4「ログイン後TOPページ」での選択によって、表示が変わります。
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P.7上部に記載いたしておりますが、必ずご確認ください。
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操作方法一覧画面

操作方法（その1：担当者を選択する）

P.5 「操作方法詳細ページ → クリックしてください」からアクセス

P.6下部をご参照ください。

P.7上部をご参照ください。

P.7下部をご参照ください。

P.8上部をご参照ください。

P.8下部をご参照ください。

P.9をご参照ください。
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操作方法（その2：サービス内容を確認する）

操作方法（その3：予約日を選択する）
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予約時には必ずご確認ください。
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操作方法（その4：予約時確認事項を入力する）

操作方法（その5：予約を完了する）
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利用者登録とは

利用者登録を行うことで、過去のご予約履歴等をいつでもご覧いただけるようになります。
※利用者登録を行わなくても、ご相談予約は可能です。

2回目以降の予約の際、入力項目が少なくなるため予約までがスムーズになります。

利用者登録後にログイン（IDとPWを入力）していただくと、予約履歴等の情報をいつでも
ご覧いただけるようになります。

利用者登録のポイント

入力フォームは、
P.10をご参照ください。
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利用者登録画面
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Microsoft Forms画面
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